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 PLAN ANUAL DE AVALIACIÓN DA SATISFACCIÓN DAS USUARIAS E USUARIOS 
PROPOSTA DE SEGUIMENTO Ano (se procede): 

Referencia da 
actividade Usuarios/as para avaliar Aspecto para avaliar Metodoloxía 

empregada 
Recursos 
necesarios 

Responsable da 
actividade 

Período de 
recollida de datos 
(S) 

Prazo de 
presentación de 
resultados 
(S) 

Observacións (S) 

2020/PAESU/01 Delegados/as de cada curso 
do grao en Xeografía e 
Historia e os representantes 
da Delegación do alumnado 

Dinámica do curso e do 
centro 

Grupos de discusión 
(Reunión e debate) 

Propios do 
centro 

Decanato Unha vez por 
cuadrimestre 
(xaneiro e maio) 

2020/PAESU/02 Alumnado da modalidade 
semipresencial 

Dinámica do curso e do 
centro 

Grupos de discusión 
(Reunión e debate) 

Propios do 
centro 

Decanato Unha vez por 
cuadrimestre 
(xaneiro e maio) 

2020/PAESU/03 Alumnado do plan conxunto 
Turismo/Xeografía e Historia 

Dinámica do curso e do 
centro 

Grupos de discusión 
(Reunión e debate) 

Propios do 
centro 

Coordinación de 
Calidade 

Unha vez por 
cuadrimestre 

Elaboración:  

Responsables de Calidade do Centro 
Cooordinadora 

Validación                  Aprobación 
Comisión de Calidade           Xunta de Facultade 

10/06/2020 7/07/2020  22/07/2020 

 Susana Reboreda Morillo 
Coordinadora de Calidade        

 Susana Reboreda Morillo          
Presidenta da Comisión de Calidade 

 Josefina Cadilla 
Secretaria da Comisión de Calidade 

MC-05 P1 anexo 1 do 03/11/2014: Plan anual de avaliación da satisfacción das usuarias e usuarios (PAESU) /
Informe de seguimento

Área de Apoio á Docencia e Calidade 
Unidade de Estudos e Programas 

Campus de Ourense Facultade 
de Historia 
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