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Acta da Sesion Ordinaria da Comision de Calidade

Asistentes:

Arribas Alvarez, M.Carmen
Comendador Rey, Beatriz
Diaz Naya, Rosa M*
Eguileta Franco, José M*
Fernandez Cid, Lorena
Garrido Labrador, Begona
Presedo Garazo, Antonio
Real Lépez, Arturo
Reboreda Morillo, Susana
Vaquero Diaz, Beatriz

Desculpan a stia ausencia:
Loépez Diaz, Maria (Ano
sabatico)

Lopez Lopez, Marta

Una Alvarez, Flena de

do 18 de maio de 2017

Na Sala de Profesores da Facultade de Historia do campus de Ourense,
reunense os membros da Comision de Calidade, o xoves 18 de maio de
2017, as 17.00 horas en segunda e definitiva convocatoria,
desenvolvéndose a orde do dia prevista pola convocatoria do 12 de maio
de 2017:

e Lectura e aprobacion das actas anteriores (27 de abril e 12 de maio de
2017)

e Informe da Decana

e Preparacion da visita da Comision Avaliadora da Certificacion da
implantacion do SGC do centro

e Debate e validacion, se procede, do Plan operativo de informacion
publica e rendemento de contas (R1 DO-0301 P1)

e Actualizacién, se procede, dos rexistros: Xestion dos recursos
materiais (ITO1-PA07) e Plan de actuacion dos servizos permanentes
do centro (ITO1-PAOS)

e Validacion, se procede, do Informe de xestion dos servizos
contratados (IT02-PAOS)

e Rolda de intervenciéons
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Lectura e aprobacion das actas anteriores (27 de abril e 12 de maio de 2017)

Aprobanse as actas por asentimento.

Informe da Decana

e Escusa a ausencia de Maria Lopez (ano sabatico), Elena de Una (obrigas

docentes) e Marta Lopez.

Informe provisional de avaliacion para a renovacion da acreditacion. Recibimos
este informe da Comision avaliadora e temos de prazo ata o 12 de xuno para
presentar as alegacions e un plan de melloras. Estamos redactando un primeiro
borrador cas alegacions. Pensamos que o informe non € coherente na
puntuacion que outorga, xa que a pesar de destacar un namero considerable
de puntos fortes, sinalar debilidades non demasiado significativas, en moitos
criterios (5 de 7) a puntuacién é dun C. Comenta que solicitou unha entrevista
co director da Axencia Galega de Calidade para mostrar a frustracion que xera
un informe destas caracteristicas, pero ainda non lle contestaron. Por outra
banda informa que a Area de Calidade tamén esta en desacordo co informe e
van redactar unhas alegacions a nivel institucional. A coordinadora da
titulacion, Beatriz Vaquero di que unha das cousas que din é que a
nomenclatura das actividades docentes da memoria non se identifica coa
recollida nas guias docentes. Isto é verdade pero porque no ano 2009 ainda
non estaba implantado Docnet. Na remodelaciéon do ano 2014 non se puideron
rectificar estes aspectos porque suporia a verificacion dun novo titulo.

A decana insiste en que o proceso da acreditacion non estd directamente
relacionado co da certificacion que imos ter a semana que ven.

No Regulamento de practicas que se validou na pasada comision, habia unha
diferenza de horas entre as practicas que tina que realizar o alumnado
presencial e o semipresencial. Comunicounos a Directora de Area de Grao que
non podia haber esta diferenza, co que se modificou o regulamento para
unificar as horas presenciais.

Unha posible vias de promocion do PCEO do Grao en Turismo e do Grao en
Xeografia que apuntara a profesora Elena de Una na anterior Comision de
Calidade era organizar un roteiro en torno a auga no que se viculara o
patrimonio cultural e a xestion. Comentoullo 4 decana de CC.EE. e Turismo e
lle parece unha boa idea. Ela di que podia estar ben a opciéon da Ribeira Sacra
porque en san Estevo de Ribas de Sil traballan egresados de Turismo, pola nosa
banda contariamos coa axuda da empresa Xeitura (constituida por egresados
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de Historia). A data da saida poderia ser o 10 de xuno e antes haberia que dar
unha rolda de prensa para informar do PCEO e da saida. Begona Garrido (da
empresa Xeitura) comenta que estaban pensando nunha ruta san Pedro de
Rocas - san Estevo de Ribas de Sil - Catamaran. A profesora Beatriz
Comendador prop6n unha ruta polo rio Mao. Begona Garrido expon que fara
unha proposta de ruta ao rio Mao e a san Estevo e achegara un orzamento.

Preparacion da visita da Comision Avaliadora da Certificaciéon da implantacion do
SGC do centro

A decana comenta que en relacion coa Acreditacion, a visita da Comision de
Certificacion sera mais axil nas cuestions realizadas e madis intensa. A profesora
Maria Lopez transmitiulle a opinion de que no proceso de acreditacion se
contestaba, as veces, dunha forma un tanto atropelada e non se correspondia a
resposta co que se nos estaba preguntando. Polo que estaria ben escoitar ben as
preguntas e pensar as respostas. O que si non debe pasar e que ninguén conteste.
Explica a decana que a bolseira de calidade arranxou a presentacion e preparou
todos os enlaces dos diversos criterios. Agora esta revisando a web e anotando as
incidencias que houbera.

Na reunién da Comision Avaliadora coa Comision de Calidade a profesora Beatriz
Comendador respostara as preguntas do Mestrado de Valoracién, o profesor
Antonio Presedo respostara nos temas de taxas e sobre o TFG, xa que o
coordinador do TFG non estara presente. Os representantes da sociedade daran a
sia opinion sobre a calidade do centro e que se valida todo nesta comisiéon. A
profesora Beatriz Vaquero, como coordinadora do titulo de grao falara sobre
temas de POD, guias docentes, etc. € como coordinadora da materia de Practicas.
O alumno Arturo Real respostara as cuestions relativas ao alumnado e a secretaria
Carmen Arribas sobre o PAS. A decana fard a presentacion do centro e do
desenvolvemento da calidade nel e sobre cuestions relacionadas coa coordinaciéon
do PAT, de RR.II. e do Mestrado Interuniversitario en Arqueoloxia e Ciencias da
Antigtiidade.

A continuacién se repasan os obxectivos da Comision de Calidade que son:
debater e validar a politica e obxectivos de calidade, tanto do grao como do
mestrado, que se recollen nunha taboa, cunha meta a acadar. Cada ano se repasa
para ver que se logrou ou se ainda se esta implementando. Na comision se axustan
as metas en funciéon dos obxectivos acadados. Se debate e valida o Manual de
Calidade e os procedementos, nos que se recollen as pautas de calidade. Estes
procedementos tenen como anexos oS rexistros que se van actualizando e
adaptando ao noso centro. Tamén se realiza o seguimento dos titulos asi como
colaborar co seguimento da calidade do centro. Se realizan accions de mellora e
incluso hai feito un arquivo historico destas acciéns. Se participa nos procesos de
participacion educativa, modificacions de memorias, solicitude de extincion de
titulos, etc.
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José M* Eguileta pregunta se faran cuestions sobre satisfaccion, a decana
contéstalle que cre que se centraran madis no traballo que se desenvolve na
Comision de Calidade.

O espazo onde se teran as reunions sera no salon de Graos Vicente Risco. Se
disporan as mesas en U e a Comision Avaliadora ubicarase nas mesas que estan
enriba da tarima que non se poden mover. Na parede lateral se pord o timeline e
nunha mesa toda a documentacion.

Debate e validacion, se procede, do Plan operativo de informacién publica e
rendemento de contas (R1 DO-0301 P1)

A decana explica que a informaciéon que ten que ser publica a determina a
ACSUG a UVigo e o centro. Neste rexistro se actualizaron os datos do centro e se
deixou a restante informacion.

Validase o Plan operativo de informacion publica e rendemento de contas.

Actualizacion, se procede, dos rexistros: Xestion dos recursos materiais (IT01-
PA07) e Plan de actuacion dos servizos permanentes do centro (IT01-PA0S)

Tanto a xestion do recursos materiais como 0s servizos permanentes do centro
manténense.

Validase a actualizacion dos rexistros mencionados.

Validacion, se procede, do Informe de xestion dos servizos contratados (IT02-
PA0S8)

Este informe estd redactado pola Administradora do campus norte. Nel se
especifican os diversos servizos contratados asi como as finalidades dos mesmos.

Validase o Informe de xestion dos servizos contratados.

Os membros da Comision de Calidade acordan, por unanimidade, incluir na orde
do dia o seguinte punto:

Validacion, se procede, da Memoria de modificacion do Mestrado en Valoracién,
Xestion e Proteccion do Patrimonio Cultural.

Como requisito previo 4 stia aprobacion en Xunta de Facultade, tense que validar
a dita memoria na Comision de Calidade.



Campus de Ourense Facultade

UniverSidade\/igO de Historia

Comision de Calidade

Validanse os cambios.

8. Rolda de intervencions

Non hai.

E sen mais asuntos que tratar, levantase a sesion as 18.10 horas, e de todo dou fe como
secretaria

A decana A secretaria

Susana Rehoreda Morillo MC;;I;len Arribas Alvarez
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